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,Mit Jedox habe ich Kunden, Kampagnen und
Markte immer im Blick. Dadurch optimiere ich
unseren ROMI.*

M @ -
Jedox fur Marketing

Sie sehen den Kunden vor lauter Daten nicht?
Herausforderungen im Marketing

Erst wer potenzielle Kunden entlang ihrer Customer Journey begleitet und

» Explosion der Kommunikationskandle
die Datenspuren richtig interpretiert, kann zielgerichtete Kampagnen fahren.

Doch haufig sind diese marketingrelevanten Informationen in verschiedens- » Rasante Veranderung durch neue

ten Datenquellen und Inselldsungen verteilt und lassen sich bestenfalls Technologien

muhsam in handisch zusammengestellten Excel-Blattern aufbereiten. Nicht

nur wird die tagesaktuelle Datenanalyse so erschwert, sondern es fehlen » Wachsende Datenvielfalt und —mengen
haufig Ressourcen zur intelligenten Auswertung und Deutung der Daten.
Die Folge: Marketingaktionen und -budgets werden regelméafig aus einem
,Bauchgefuhl“ heraus verteilt, anstatt auf messbare Daten und Erfolge zu-

» Emanzipation des Nachfragers

» Verscharfter Wettbewerb
rickzugreifen.

» Wachsende Forderungen nach
Mit Jedox zurlick in den Driver Seat kontinuierlichen Effizienznachweisen

Jedox unterstitzt Sie mit einer Self-Service-Losung fur Planung, Analyse und
Reporting dabei, die Marketingrevolution zu meistern: Von Funktionsumfang

Uber Skalierbarkeit bis hin zu Auswertungskomplexitat und Big Data-Fahig- ,Das Beschaffen und Aufbereiten der Affiliate-Netz-
keit trifft die Jedox Suite séamtliche Anforderungen moderner Marketer und werk-Daten beanspruchte Firmen-Ressourcen bis
bietet eine schnell zu implementierende Losung, um Ihnen zu mehr Erfolg dato in nicht unerheblichem MaRe. Diese Zeit konnte
zu verhelfen. dank Jedox deutlich reduziert werden. Damit kénnen
Samtliche Daten koénnen automatisiert aus lhrem CRM, ERP oder Data die Kundenbetreuer heute spezifische Kundenanfor-
Warehouse angebunden und flexibel konsolidiert und analysiert werden. Auf derungen fokussierter bearbeiten.”

diese Weise greifen Sie immer auf die neusten Auftrage und aktualisierten

Inhalte, etwa Kennzahlendefinitionen, zu und kénnen zudem |hre Vertriebs- (Bianca WeiRflog, Data Process Manager, United Digital
daten mit Informationen aus der Cloud, mit demografischen Statistiken und Group)

Marktdaten verknupfen.

Beispiele von Jedox-Losungen fur das Marketing:

v Kunden-Segmentierung v Marketing ROI v Web Analytics

v Cost per Lead-Analysen v CRM Analytics v Wettbewerbs-Analysen

v Kundentreue- und v Merchandise- & Promotion- v Kunden-, Produkt- und Channel-
Kundenbindungs-Management Planung und Steuerung Deckungsbeitragsrechnung
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Time Period  Jan 2014

Market EMEA

Websites

Search Engine Marketing

Number of Websites Website's ranking in organic search Germany: Berlin, Hamburg

£

Number of Non-OwnWebsites 5 results st for defines keywiords UK: London, Manchester|
Number of moblle Websites (Ovin) 0

Number of Clicks (Views) on OvinWebsites 81,31 Top 5 search strings (Keywords)

Number of Clicks (Views) on Non-Own Websites 37764

Brand Websites

E-Mail Marketing (CyMail) Mobile Marketing
Number of markets 2 Number of mobile Websites: Race, Kick, Guide, Paper Shot, etc,
Number of registrations Market A 5 Examples for Apps Kick 2%

Market B 8 Number of Guide. 483

Online Marketing-Performance Analyse mit Jedox

Multidimensionale Marketing-Insights

Analysieren Sie Umsétze, Absédtze, Rabatte oder Deckungsbeitrage verteilt
nach Vertriebsmitarbeiter, Region, Produkt oder Vertriebskanal — und zwar
ad-hoc und flexibel bis auf Einzelbelegebene.

Wichtige Daten werden mit Jedox effizient iber Web, Mobile oder Uber MS
Office-Anwendungen verteilt und wieder zentral eingesammelt und folgen
so der dynamischen Marketing- und Vertriebsrealitat.

Vertriebserfolge planen

In der multidimensionalen Jedox-Logik werden zahlreiche Kriterien zur
Marktbeschreibung und —Analyse (Channel, Kommunikationskanal, Region,
Produkt, uvm.) fur die detaillierte Analyse, Planung und Reporting Ihrer Kam-
pagnenperformance abgebildet.

Relevante Kennzahlen zur Marketingsteuerung kénnen zudem stets flexibel
angepasst werden, um schnell auf Marktveranderungen reagieren zu kon-
nen. Selbststandig Berichte zu generieren oder Ad-hoc Analysen bereit-
zustellen ist durch die Excel-ahnliche Oberflache auch ohne IT-Know-how
maoglich. Und dank der skalierbaren Architektur kdnnen Sie auch umfangrei-
chere Datenvolumina nahezu ,in real-time* analysieren.

Erfahren Sie mehr auf www.jedox.com und entdecken Sie Business-driven
Intelligence fur Ihr Unternehmen.

Kontakt: Jedox AG
web: jedox.com

mail: info@jedox.com
blog: blog.jedox.com

[edax.

Ihre Vorteile: In kUrzerer Zeit
ZU einem hoheren ROMI

@ Fokus auf das Wesentliche

Die zeitraubende manuelle Aufbereitung
und Konsolidierung von Excel-Listen ent-
fallt. Stattdessen konnen Sie sich auf die
Interpretation der Daten und die intelligente

Orchestrierung Ihrer  Marketingaktivitaten
konzentrieren.

@ Zielgerichtete Kampagnen

Nutzen Sie freiwerdende Ressourcen, um
Ihre Kampagneneffizienz und Zielgenauigkeit
zu steigern sowie deren Nachbereitung zu
verbessern.

|— Marketingbudget effizienter allokieren

=»=

== Erzielen Sie einen héheren ROMI durch die
systematische Planung, Analyse und Kontrol-

le lhrer Marketingspendings.

e Fundierte Entscheidungen

Statt das Marketingbudget ,aus dem Bauch
heraus® zu verteilen, unterstiitzen Sie aus-
sagekraftige Kennzahlen bei einem zielori-
entierten Einsatz Ihrer knappen Ressourcen.
Dadurch sichern Sie Ihre Entscheidungen
starker ab.

O Mehr Transparenz

V4 Begleiten Sie lhre strategische Ausrichtung
durch transparentere Daten und Workflows.

:@?ﬂ High Performance-Technologie

Optimieren Sie lhre Markt- und Kundenseg-
mentierung besonders schnell durch die
Kombination aus multidimensionaler Daten-
banktechnologie und Predictive Analytics.
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